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Introduzione: vale la pena occuparsene?

1. La rilevanza pubblica del tema

• L‟alta visibilità dal punto di vista mediatico

• Un crescente interesse da parte degli stakeholders pubblici e privati, dei professionals del

mondo dell‟industria turistica e delle istituzioni di ricerca

2. La rilevanza statistica

• I pernottamenti e la spesa dei turisti sono ormai definitivamente parte delle statistiche del

turismo secondo le linee guida della statistica internazionali (The International

Recommendations for Tourism Statistics 2008, IRTS 2008)

• Non sono parte delle statistiche nazionali e locali né per quanto riguarda il lato dell‟offerta

(strutture ricettive e loro capacità), né dal lato della domanda (pernottamenti e spesa)

3. La rilevanza economica

• Per il significato che il tema riveste per la stima della bilancia dei pagamenti regionale

• Per la rilevanza di questo segmento di spesa all‟interno di un sistema di contabilità satellite

regionale il cui pilota Irpet presenta in anteprima oggi in questa sede



Analisi letteratura

Analisi desk della letteratura e delle informazioni sull‟offerta di alloggi 

AirBnB già disponibili pubblicamente:

• D. Schmücker, U. Sonntag, P. Wagner (2016), Assessing the impact of “shared accommodation” for city tourism, 

SESSION 6 „Measuring the sharing economy‟ of the 14th Global Forum on Tourism Statistics, Venice, Italy.

• Bin Fang, Qiang Ye, Rob Law (2016), Effect of sharing economy on tourism industry employment, Research 

Notes and Reports / Annals of Tourism Research 57 234–278. 

• Chris J. Martin, (2016), The sharing economy: A pathway to sustainability or a nightmarish form of neoliberal 

capitalism?, Ecological Economics, 121, 149-159.

• Guttentag D., (2015) Airbnb: disruptive innovation and the rise of an informal tourism accommodation sector, 

Current Issues in tourism Current Issues in Tourism, Volume 18 - Issue12.

• G. Zervas, D. Proserpio & J.W. Byers (2016): Estimating the Impact of Airbnb on the Hotel Industry, 

http://people.bu.edu/publications/airbnbn.pdf.

• J.W. O‟Neill & Y. Ouyang (2016), From Air Mattresses to Unregulated Business: An Analysis of the Other Side of 

Airbnb.

•Tom Slee‟s website: http://tomslee.net/how-airbnb-hid-the-facts-in-nyc

• http://insideairbnb.com/

• http://www.airdna.co/



Sharing economy

• La cosiddetta sharing economy è emersa negli ultimi anni come un 

importante fornitore alternativo di servizi tradizionalmente prodotti 

dalle imprese di settori ormai consolidati

• Nel nostro lavoro vogliamo esplorare l'impatto sul settore 

dell‟accommodation della Toscana studiando il caso di AirBnB, 

piattaforma on-line di primo piano per gli alloggi a breve termine 



Obiettivi del nostro lavoro

• Valutare le dimensioni del fenomeno AirBnB in modo corretto 

• Censimento di:
o strutture attive e offerta di posti letto

o distribuzione territoriale ad un livello di dettaglio comunale (georeferenziazione)

o dinamica degli alloggi AirBnB in Toscana e in alcune delle principali destinazioni 

turistiche italiane (2° fase del progetto)

• Stima delle presenze turistiche legate al fenomeno

• Stima delle entrate valutarie

• Stima del peso dell‟offerta AirBnB sul complesso dell‟offerta ricettiva tradizionale 

• Stima del peso economico del fenomeno AirBnB sul complesso del consumo turistico 

regionale per servizi ricettivi



Metodologia e strumenti utilizzati

• Estrazione dei dati (Web-scraping) dal sito web di AirBnB

• Sviluppo software open-source ideato da Tom Slee

(http://tomslee.net/)

• Strumenti utilizzati:
o script Python (Python 3.4) per estrarre informazioni riguardanti gli alloggi presenti sul 

sito di AirBnB

o database PostgreSQL per immagazzinare i dati

o editor pgAdmin3 LTS Edition per la creazione di queries (gestione, modifica e 

consultazione del DB)

• Estrazioni mensili (in questo lavoro: Aprile, Maggio e Giugno 2017)



Tipo di dati estraibili

ID alloggio, ID proprietario, tipo di alloggio (Entire home/apt, Private room, Shared room), indirizzo, 

posti letto, prezzo, coordinate geografiche, etc.



Procedura
• Individuazione di zone geografiche (search areas) su cui effettuare 

ricerche di alloggi:
o capoluoghi di provincia (es. Firenze, Lucca, Siena)

o comuni (es. Campi Bisenzio, Capannori, San Gimignano)

o zone turistiche di interesse (Principina a Mare, Tirrenia, Quercianella)

• Scelta del metodo di rilevamento: per quartieri/vicinanze 

(neighbourhood), per selezione (bounding box) o per codice postale 

(zip code)

• Geolocalizzazione delle aree di ricerca: individuazione del rettangolo 

di selezione (bounding box) attorno all‟area di ricerca

• Scelta dei rilevamenti (surveys) da utilizzare nello script Python:
o comuni toscani (276, al 1° Marzo 2017), comuni soppressi (es. Casciana Terme e Lari, oltre al 

comune Casciana Terme Lari), località di interesse

• Creazione di tabelle (es. search_area, survey, etc.) individuate dai 

rispettivi search_area_id e survey_id



Bounding box

E‟ possibile ottenere le coordinate del rettangolo di selezione (bounding box) 

attraverso il sito: 

http://www.mapdevelopers.com/geocode_bounding_box.php.



Considerazioni sui risultati

• Eventuali risultati ripetuti o alloggi non toscani (per quelle zone a 

cavallo del confine regionale) vengono eliminate in fase di post-

produzione

• Le principali informazioni estratte riguardano numero e posti letto 

delle strutture ricettive e il prezzo a cui sono vendute

• Si valuta che il numero di record ottenuti sottostimi il numero reale di 

alloggi realmente esistente

o le liste visibili sul sito web di AirBnB nel momento in cui vengono effettuati i rilevamenti 

mostrano sempre gli alloggi disponibili e talvolta non mostrano quelli prenotati per l‟immediato 

futuro

o la ripetizione delle rilevazioni in diversi momenti dell‟anno ha lo scopo valutare la stagionalità e 

il trend nell‟andamento delle richieste per approssimare il più possibile la lista completa degli 

alloggi AirBnB in Toscana.



Dinamica temporale degli alloggi AirBnB in Toscana 
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Alloggi per Provincia: Ottobre2015, Giugno 2017

Valori assoluti
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Provincia Var.%
Firenze 53%
Livorno 76%
Lucca 56%

Toscana 59%
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Pisa 55%
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Massa 68%
Arezzo 69%
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Alloggi per Comune
Top 20 Comune Ottobre 2015 Top 20 Comune Giugno 2017

1 Firenze 5736 1 Firenze 8727
2 Lucca 1275 2 Lucca 1883
3 Pisa 675 3 Siena 917
4 Siena 608 4 Pisa 917
5 Cortona (AR) 514 5 Viareggio 700
6 Capannori (LU) 392 6 Capannori 581
7 Camaiore (LU) 366 7 Monte Argentario 576
8 Castiglione della Pescaia (GR) 362 8 Arezzo 506
9 Pietrasanta (LU) 323 9 San Gimignano 490

10 Monte Argentario (GR) 313 10 Cortona 462
11 Montepulciano (SI) 286 11 Rosignano Marittimo 440
12 Capoliveri (LI) 256 12 Pietrasanta 438
13 Viareggio (LU) 242 13 Camaiore 415
14 Orbetello (GR) 235 14 Castiglione della Pescaia 374
15 Montaione (FI) 225 15 Grosseto 348
16 Montespertoli (FI) 222 16 Montepulciano 348
17 Livorno 216 17 Massa 347
18 San Casciano in Val di Pesa (FI) 214 18 Capoliveri 340
19 Castagneto Carducci (LI) 202 19 Livorno 330
20 Grosseto 202 20 San Casciano in Val di Pesa 326
- Arezzo - 22 Montespertoli 319
- Massa - 24 Montaione 308
- Rosignano Marittimo (LI) - 33 Castagneto Carducci 258
- San Gimignano (SI) - 60 Orbetello 165



Tipo di alloggio



Stima della distribuzione dei letti e dei pernottamenti

Pernottamenti per KmqLetti per Kmq



Revenues stimate al 2017

Valori assoluti (migliaia di euro)

Tasso 1 = tasso di occupazione medio per tipologia di ricettività simile

Tasso 2 = tasso di occupazione medio per totalità dell‟offerta turistica 

Ricavi per Provincia 

Provincia

Revenues Entire 
home/apt 
(Tasso 1) 

Entire 
home/apt

Ricavo medio 
ad 

appartamento

Peso delle 
province 
sul totale

Arezzo 18,841,618 2,735 6,889 5%

Firenze 177,357,642 10,426 17,011 45%

Grosseto 23,386,571 3,451 6,777 6%

Livorno 17,618,431 3,649 4,828 4%

Lucca 56,242,049 4,632 12,142 14%

Massa 11,232,397 1,029 10,916 3%

Pisa 17,185,660 2,428 7,078 4%

Pistoia 7,521,387 979 7,683 2%

Prato 1,952,749 164 11,907 0%

Siena 62,506,286 4,237 14,752 16%

Totale 393,844,789 33,730 11,676 100%
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Conclusioni e sviluppi futuri

• I risultati confermano la rilevanza e l‟intensa dinamica del fenomeno, per la Toscana

• La distribuzione territoriale dell‟offerta riflette la diversa competitività turistica dei territori: 

privilegiati sono i contesti delle grandi città d‟arte, Firenze su tutte, i contesti balneari, le aree

rurali con brand turistico sviluppato

• Il peso economico del settore è ormai rilevante, rappresentando dal 10% al l‟11% del 

complesso dei consumi per servizi ricettivi della Toscana 

• FOREWARD

• Analisi su scala territoriale subcomunale, per evidenziare gli elementi di rendita legati alla

prossimità ad aree di grande interesse turistico

• Analisi benchmark rispetto ad altre destinazioni non toscane ed europee

• Analisi di altri siti/piattaforme on-line (es. Booking.com, HomeAway, etc.) 


